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30 ans, Franco-Américain né a Washington DC, USA ESSEC 2001
Trilingue: Francais, Anglais, Espagnol Cornell Univ. 1998: Bach. of Science

BUSINESS DEVELOPPER
MICROFINANCE & COMMERCE EQUITABLE

DOMAINES DE COMPETENCES

Marketing, communication et ventes de produits et services

Conseil : achats et approvisionnement de biens et services, gestion des stocks et logistique
Microfinance et commerce équitable: actions de sensibilisation et de promotion

Formation

Management international et multiculturel

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2005 — aujourd’hui  MARKETING & COMMUNICATIONS MANAGER
IBM Paris, France
o Préparation des plans Marketing / Communication annuels et trimestriels
¢ Mise en application des plans : séminaires, salons, événements, télémarketings,
mailings, programmes d’hospitalité, exploitation de base de données, développement
de site web, communication interne et externe
¢ Pré-sélection, négociation, sélection et collaboration avec les fournisseurs et
agences d’événementiel
¢ Collaboration rapprochée avec les ventes (Directeur et équipes commerciales)

= > Acquisition de 500 nouveaux clients institutionnels
= > Innovation dans les techniques marketing et communication
= > Contribution au développement du business : +10 % de CA en 2006

2001 - 2005 CONSULTANT EN ORGANISATION
PricewaterhouseCoopers -> PwC Consulting -> IBM Paris, France
e EDF (6 mois) : gestion et pilotage d’un projet de déploiement de SAP sur le groupe
EDF France (40000 utilisateurs). Coordination des travaux consultants / clients.
Développement et mise en place de nouveaux processus.
e TOTAL (10 mois) : préparation des supports de formation et formation de 400
salariés au Congo et en Angola aux solutions « Achats », « Gestion des stocks » et «
Logistique » sur SAP
e REXAM (6 mois) : élaboration des supports de formation et formation de 100
salariés en France aux solutions « Achats », « Gestion des stocks » et « Production »
sur SAP



2000
(stage de 4 mois)

1999
(stage de 6 mois)

1996 — 1998
(2 ans temps partiel)

o SHELL (8 mois) : en collaboration directe avec des responsables SHELL, refonte
des processus Logistique et Vente de SHELL France dans le cadre d’un projet
d’harmonisation des processus a I’échelle européenne

e CREDIT LYONNAIS (2 mois) : étude sur la possibilité de mettre en place la
certification au sein de la banque de détail

¢ PricewaterhouseCoopers (4 mois) : en collaboration avec le Directeur Marketing,
planification et organisation du lancement en externe et en interne de la marque  «
PwC Consulting » en France

BUSINESS DEVELOPER

Come & Stay (PME CRM & Internet) Paris, France
o Négociation de partenariats avec annonceurs et fournisseurs d’adresses
o Gestion de campagnes d’emailing

e Développement du site web

ASSISTANT CHEF DE PRODUIT Ordinateurs Deskpro

Compagqg France Paris, France

o Gestion de I’intranet, internet et extranet Deskpro

o Réalisation d’outils d’aide a la vente (brochures, module produits, Présentations PPT)
o Développement d’offres promotionnelles (catalogues, encarts, promotions)

ANIMATEUR

""Maison des Langues' de Cornell University Ithaca, New York
e Direction quotidienne des activités culturelles et linguistiques

pour les 14 étudiants internationaux résidant dans la "Maison Francaise"

e Coopération avec le département de francais et le Club Frangais de Cornell

CENTRES D’INTERET

Vie associative

Développement

Vie a I’étranger /
Voyages

¢ Paris Equitable (10 mois) : Association pour la promotion du commerce équitable
(CE) et des produits portant le label Max Havelaar sur Paris (www.parisequitable.org)
Mes actions :

— Organisation de conférences a I'ESSEC et a I'Ecole normale supérieure

— Sensibilisation sur le stand de Max Havelaar pendant le Forum du CE

— Animations dans multiples magasins, marchés, entreprises et soirées

o American University Clubs of France : Association fédeérant entre elles une
guarantaine d’associations d’anciens éleves des plus grandes universités américaines
(www.aucfrance.net)

Vice-President

¢ 2 missions de logistique et d’informatique de 4 mois respectivement a Pointe Noire
au Congo et a Luanda en Angola dans le cadre de mon travail chez IBM

¢ 8 ans passés en Afrique, 13 ans aux USA et 9 ans en France
o Nombreux voyages dans les pays du Sud (Bolivie, Mexique, Chili, Argentine,
Uruguay, Cote d’lvoire, Congo, Angola, Maroc, Indonésie, Thailande)



